immoverkauf 24

Das Serviceportal fiir den
Verkauf der eigenen Immobilie

Fragebogen zur Maklerbewertung

Vielen Dank, dass Sie sich ein paar Minuten Zeit fiir unseren Fragebogen nehmen. Kennzeichnen Sie
einfach durch Ankreuzen, wie zufrieden Sie mit den Dienstleistungen ,,lhres” Maklers waren.

1. Wie zufrieden waren Sie mit der fachlichen Kompetenz des Maklers?
Weder zutrieden Sehr Keine Angabe

Sehr zufrieden Zufrieden noch unzufrieden  Unzufrieden unzufrieden

Kenntnis des lokalen 0O o) @) O ©)

Immobilienmarktes
Fachkenntnisse in Bauwesen /
Architektur

Fachgerechte Bewertung
meiner Immobilie
Verkaufserfahrung /
Verkaufsberatung
Fahigkeit zur kreativen
Problemlésuna
Verhandlungsgeschick mit
Kaufinteressenten

o O O O
O O O O O
O O O O O
o O O O O
0O O O O

maglich

O

O O O O O

2. Wie zufrieden waren Sie mit dem personlichen Service des Maklers?

Weder zutrieden Sehr Keine Angabe

Sehr zufrieden  Zufrieden  noch unzufrieden Unzufrieden unzufrieden moglich
Erreichbarkeit O (@) (@) O @) @)
Reaktionszeit bei Riickrufen @) @) O O @) @)
Zeit + Verstandnis fir
individuelle Beratung
(personliche ©) ©) ©) O ©) @)
Wiinsche/Beduirfnisse,
wirtschaftliche Situation)
FIeX|t?|I|tat bei der 0O 0O o) 0O 0 0O
Termingestaltung
Termineinhaltung @) @) @) (@) @) @)
Freundlichkeit @) @) O O @) @)
Einsatz/Engagement O O O @) O O

s
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3. Wie zufrieden waren Sie mit den Vermarktungsaktivitaten des Maklers?
Weder zutrieden Keine Angabe

Sehr zufrieden  Zufrieden  noch unzufrieden Unzufrieden Sehr unzufrieden mdglich

Absprache der Vorgehensweise @) @) @) O @) O
Zusammenstellung der

Verkaufsunterlagen und O O O O O O
Erstellung des Exposés

An;elgen im Internet und in der o) 0 o 0 o o
Zeitung

Weitere Verkaufsaktivitaten: z.B.
Angebot an vorgemerkte

. O O O O O O
Interessenten, Aufstellung eines
Verkaufsschildes vor Ort
Anzghl ynd Qualitat der o o) o 0 o 0
Besichtigunagen
Informat|on§fly§s zu den o 0 o 0 0 0
Verkaufsaktivitaten

4. Wurde lhre Immobilie erfolgreich verkauft?

JA O Herzlichen Gliickwunsch! Dann bitten wir Sie noch um Beantwortung der Fragen in Abschnitt 5.

NEIN O Das tut uns Leid. Am Ende des Fragebogens haben Sie die Mdglichkeit, uns noch etwas dazu zu sagen.

5. Wie zufrieden waren Sie mit dem Verkauf Ihrer Immobilie durch den Makler?

Weder zufrieden Keine Angabe

Sehrzufrieden  Zufrieden  noch unzufrieden  Unzufrieden  Sehr unzufrieden maglich
Verkaufsdauer O O O O O O
Realisierung des angestrebten 0O 0O 0O o) 0O o)
Verkaufspreises
Absicherung der Zusage des
Kaufers durch eine O O O O O O
Finanzierungsbestatigung
Verhandlungsspielraum bei 0o o) 0O o) o) o)
der Verkaufercourtage
Verhandlungsspielraum bei 0 0O 0O o) 0O o)
der Kéufercourtage
Vorbereitung/Besprechung 0 0 0 o) o) o)
des Kaufvertrages
Koordination und Begleitung o) o) 0 o) o) o)
Notartermin
Hilfe bei weiteren
Fragen/Problemen nach der 0O 0O 0O o) 0O e
Beurkundung des
Kaufvertrages

|
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6. Wie beurteilen Sie die Maklerempfehlung zusammenfassend?

Weder ja Keine Angabe
Auf jeden Fall  Eherja noch nein Ehernein  Auf keinen Fall maglich

Wiirden Sie den von

immoverkauf24 vermittelten O O O O O O
Makler weiterempfehlen?

Wiirden Sie sich von

immoverkauf24 wieder einen O O O O O O
Makler vermitteln lassen?

Was mochten Sie uns noch mitteilen?

Hier finden Sie Platz fiir Anregungen, Wiinsche, Kommentare oder Kritik.

Herzlichen Dank fiir lhre Teilnahme!

Bitte senden Sie uns den ausgefiillten Fragebogen per E-Mail oder per Fax zurlick:

Mail: info@immoverkauf24.de Fax: 040-4133 2211

.



