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immoverkauf24 hat die wichtigsten Punkte zusammengefasst, auf die Sie bei der Auswahl eines Hausnotrufs acht-

en sollten. Können Sie die meisten der nachfolgenden Fragen mit „Ja“ beantworten, hilft das bei der Auswahl eines 

qualitativ hochwertigen Hausnotrufs.

hausnotruf

ja nein

Allgemeines

1 Ist das Personal in der Notrufzentrale qualifiziert?

2 Ist der Bereitschaftsdienst qualifiziert, der zu Hilfe kommt?

3 Befindet sich die Zentrale des Anbieters in der Region?

4 Wird ein regelmäßiger Testanruf durchgeführt?

Beratung zum Hausnotrufknopf

5 Wird nach Wünschen und Bedürfnissen gefragt?

6 Gibt es einen Ansprechpartner für Rückfragen?

7 Wird das Hausnotrufsystem anschaulich und umfassend erläutert?

Die Geräte

8 Ist die Reichweite ausreichend für Wohnung/Haus und Grundstück?

9 Ist der Funksender wasserdicht?

10 Werden die Geräte von einer Fachkraft installiert?

11 Sind die Geräte einfach zu bedienen?

12 Funktionieren die Geräte bei Stromausfall?

Die Kosten

13 Wird nach Wünschen und Bedürfnissen gefragt?

14 Gibt es einen Ansprechpartner für Rückfragen?

15 Wird das Hausnotrufsystem anschaulich und umfassend erläutert?
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hausnotruf

ja nein

Der Vertrag

16 Ist der Vertrag verständlich formuliert?

17 Gibt es eine Mindestlaufzeit?

18 Sind Installation und Wartung kostenlos?

19
Hat der Vertrag die von Verbraucherzentralen empfohlene Kündigungsfrist von höchs-
tens zwei Wochen zum Monatsende?

Leistungsumfang

20 Werden alle gewünschten Zusatzleistungen angeboten?

21 Werden die jeweiligen Kosten pro Zusatzleistung genannt?
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immoverkauf24 ist das erste Immobilienportal Deutschlands, das sich auf die Beratung rund um den Verkauf und 
Kauf von Immobilien spezialisiert hat. Wir bieten Immobilieneigentümern zudem Services, Informationen und Mus-
terdokumente rund um das Thema Wohnen im Alter. Vom erfolgreichen Verkauf eines zu großen Hauses über den 
Erwerb einer altengerechten Eigentumswohnung bis hin zu Einrichtungen, neuen Wohnformen, Umbau und Umzug 
– Wir beraten Sie gerne. 

Wohnen im Alter

1. Rufen Sie uns an
Kontaktieren Sie uns 

kostenfrei unter 
0800 1004215 oder...

3. Lassen Sie sich beraten
Sie erhalten einen persön-
lichen Ansprechpartner der 

Sie zu Ihrer individuellen 
Situation kompetent berät. 

2. Füllen Sie das Kontakt- 
formular aus

und fordern eine kostenlose  
Beratung an:

Jetzt Beratung erhalten 
Gr atis!

Sie haben noch Fragen? Unsere Experten warten schon auf Sie!

Dieses Dokument ist ein unverbindliches Muster. Es besteht kein Anspruch auf sachliche Richtigkeit, Vollständigkeit und/oder Ak-
tualität. Es soll lediglich als Anregung und Hilfestellung für Formulierungen dienen und ersetzt keine individuelle Rechtsberatung.

Ihr persönlicher Ansprechpartner von immoverkauf24 berät Sie bei all Ihren Fragen immer individuell, fair und kostenfrei.

Unser Versprechen:

Sehr hilfreich

„Danke für den informativen Service“

Wilfried A. sagt:

Tadellos

„Danke für die zeitnahe, präzise Auskunft“

Niki R. sagt:

Das sagen unsere Kunden:
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